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Anlage zur ,.Bescheinigunq liber das einjahrige gelenkte Praktikum zum Erwerb
der Fachhochschulreife in der Klasse 11 der Fachoberschule fur Wirtschaft und

Verwaltung

Inhalte des Praktikums zum Erwerb der Fachhochschulreife

Im Praktikum soll ein mdglichst breites Spektrum der nachfolgend aufgeflihrten Arbeitsbereiche abgedeckt
werden. Insbesondere erwerben die Praktikantinnen und Praktikanten grundlegende Kenntnisse und
Erfahrungen tber

e den Aufbau und die Funktion der betrieblichen Organisation
o die Abwicklung eines Gesamtprodukts/-auftrags, einer Dienstleistung oder eines Arbeitsprozesses
o die Sozialstrukturen und gesellschaftlichen Konsequenzen betrieblicher/beruflicher Handlungen.

Das Praktikum ist in hierfir geeigneten Betrieben und Einrichtungen durchzufiihren, die sicherstellen, dass
eine Anleitung durch eine Fachkraft erfolgt. Die inhaltliche Ausgestaltung des Praktikums richtet sich nach den
Fachrichtungen bzw. den fachlichen Schwerpunkten der Bildungsgange der Fachoberschule und der
Berufsfachschule. Betriebsspezifische Besonderheiten kdnnen ebenfalls berlicksichtigt werden. Der Einsatz
der Informations- und Kommunikationstechnologie soll als integraler Bestandteil in jedem Praktikum vermittelt
werden. Hierzu gehéren auch allgemeine und betriebsbezogene Malinahmen des Arbeitsschutzes im Sinne
des Arbeitsschutzgesetzes zur Verhitung von Unféllen. Fur die Vermittiung grundlegender Kenntnisse und
praktischer Erfahrungen Uber Gesamtprodukte und -auftrage sowie Dienstleistungen und Arbeitsprozesse in
der Fachrichtung Wirtschaft und Verwaltung sind folgende Arbeitsbereiche maRgeblich:

e Betriebliche Prozesse in der Beschaffung und Bevorratung (z. B. Beschaffungsplanung,
Bedarfsermittlung, Analyse und Bewertung von Bezugsquellen/Lieferanten, Vertragsverhandlungen
mit Lieferanten, Vertragsgestaltung, Beschaffungsdurchfihrung und -kontrolle, Umgang mit
Vertragsstérungen)

e Betriebliche Prozesse in Marketing und Absatz (z. B. ausgewahlte Mittel der Absatzpolitik, Analyse
von Kundenanforderungen, Beratung und Betreuung von Kunden, Auftragsiberprifung hinsichtlich
rechtlicher und betrieblicher Aspekte, Terminierung, Kommissionierung, Versand, Kontrolle, Umgang
mit Vertragsstérungen)

e Planung und Steuerung der betrieblichen Leistungserstellung von Produkten/Dienstleistungen

e Buchfuhrung als betriebliche Dokumentation dieser Geschéaftsprozesse

e Controlling/Steuerung der Geschaftsprozesse (z.B. Grundlagen innerbetrieblicher Rechnungslegung,
Kalkulation, Kostenkontrolle, Auswertung betrieblicher Kennzahlen)

e Personalwesen (z. B. Einblick in Personalbeschaffung, -verwaltung, -abrechnung, Datenschutz)

" Auszug aus der ,Ausbildungsordnung fiir das gelenkte Praktikum zum Erwerb der Fachhochschulreife sowie Zustandigkeiten fir die Zuerkennung der
Fachhochschulreife (Praktikum-Ausbildungsordnung)” Rd. Erlass des Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung vom 11. Dezember 2006 (ABI. NRW.
01/07 S. 38)




